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教室 E 化設備故障排除與維護作業流程

業務單位：教務處課務組

承辦人員：梁毓莊

職務代理人：課務組同仁

聯絡電話：02-29393091 轉 62180、62182

辦理時間：上班時間

作 業 流 程

故障排除 維護保養

設置專線 62180

單一窗口服務

到教室現場

進行故障排除

成功排除無法排除

後送叫修或更新

每週利用空堂時間進行

維護，主要項目如下：

影像輸出

聲音輸出

電源開關

銀幕升降

網路連通

麥克風消毒

灰塵擦拭

填寫維護紀錄表

填寫故障排除

紀錄表
1. 緊急支援備用教室或

設備。

2. 利用空堂再次檢測。

成功排除

無法排除


